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Le dispositif proposé a été pensé pour du presentiel et est donc

particulierement attentif a utiliser le groupe comme ressource pour

I'apprentissage (perspective de socioconstructivisme).

Par exemple, au niveau des techniques de formation : privilégier les jeux de
roles, les démarches intégrant des débats et de I'argumentation de point de
vue, des comparaisons de stratégies, des temps de travail individuels puis

de mise en sous-groupes, etc. ..
Par exemple, au niveau de la structuration de la démarche :

Faire le point sur ce qu’on sait deéja : teaser et/ou émergence des pre-
représentations

Ouvrir le débat / élargir la vision : confronter les points de vue au sein
du groupe, enrichir les représentations du groupe a partir d’apports
externes (témoignages, vidéos, documents)

Structurer les acquis : synthétiser, aller a 'essentiel

S’approprier les acquis : reformuler, réinvestir dans une autre activite, ...
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* Enoncer une ou plusieurs idees de parcours
professionnel; 1 activité

« |dentifier les exigences et les realités du secteur
vise: 2 activites

I
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Enoncer une ou plusieurs idées de parcours professionnel

Au travers de « photos meétiers », I'animateur va
faire émerger chez chaque participant un ou
plusieurs projet(s) professionnel(s).

Choix et réflexion individuelle, puis présentation devant le reste du groupe.

Chaque participant choisit une photo parmi celles présentées et explique au reste du
groupe quel est, d’apres lui, le métier représenté sur la photo et ce qui 'attire dans ce
meétier.

i photos métiers

[ ] Construire
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+ les tutos +

Identifier les exigences et les réalités du secteur visé

Communiquer

aloral dans le
monde professionnel

! :
l Appliquer les codes
J sociaux inhérents
au contexte professionnel 1ére aCthlté .

Discussions en sous-groupes, échanges, débat

N Conduite :

L Travailler

\ /N } en groupe y . . .

o eten equipe L’animateur forme des sous-groupes de 3 ou 4 personnes et leur distribue 15 phrases en
lien avec le métier d’aide a domicile.

— Chaque sous-groupe doit déterminer parmi les 15 phrases proposeées :

( \'  Apprendrea ° 3 phrases avec lesquelles il est d’accord
j se former tout au long o . y y
: de sa vie 3 phrases avec lesquelles il n’est pas d’accord

° 3 phrases pour lesquelles il n’a pas d’avis

Pour se mettre d’accord, il est « interdit » de voter. Le groupe doit débattre, discuter,
expliquer ses choix.

sSOn parcours
< | i
—HHe professionnel
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Chaque sous-groupe doit préparer la mise en commun en mettant par écrit les
éléments de réponses pour pouvoir argumenter et expliquer ses choix devant les

autres participants.
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Identifier les exigences et les réalités du secteur visé

Débat sur les choix de chaque sous-groupe

L’animateur introduit le débat et anime la discussion pour chaque phrase, en
demandant dans quelle catégorie le groupe I'a placée, pourquoi, si la décision a été
facile a prendre, sur quels critéres ils se sont basés, et il compare avec les choix des
autres groupes.

L’animateur relance le débat avec chaque phrase.

- Phrases a classer (PDF)

- Fichier audio avec des questions de relance du débat. Cf. C10_1 Audio

phrases a classer

- Commentaires sur les phrases (PDF) permettant de rectifier certaines
fausses croyances des participants

2h a 2h30
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Identifier les exigences et les réalités du secteur visé

En groupe, formalisation et approfondissement des caractéristiques du meétier d’aide a

domicile.

Sur base des notes de chaque sous-groupe et des discussions qui ont émerge, 'animateur

centralise et formalise les informations au tableau ou sur un panneau.

En grand groupe, ils completent les informations suivantes relatives au meétier d’aide a

domicile:

Horaires de travail
Lieux de travail possible
Taches

Qualités requises
Qualification/titre requis
Salaire

Autres exigences

L’animateur complete et/ou corrige les informations recueillies et peut, si nécessaire,

s’appuyer sur des vidéos et fiches métiers.

45 min (voire plus si utilisation de vidéos ou fiches métiers)
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Identifier les exigences et les réalités du secteur visé

En individuel, clarification du choix professionnel de
chaque participant

Entretien individuel, bilan personnel

L’animateur rencontre chaque participant en entretien individuel au terme du
palier 1 afin de clarifier son choix d’orientation professionnelle, sur base des
descriptions de métier qui ont été faites dans ce palier.
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« Se renseigner sur les activites et les
besoins de compétences associes a son
projet professionnel : 4 activités
Proposees

* Analyser la pertinence de son souhait au
regard des realites constatees : 1 activite

O
I
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Se renseigner sur les activités et les besoins de compétences

associés a son projet professionnel

L’animateur améne les participants a s’interroger sur ?)?)
les réalités du métier d’aide a domicile N ow

Collectivement et sur base de témoignages, préparation de questions a poser a des

professionnels.

L’animateur présente un ou plusieurs témoignage(s) (vidéos ou écrits) d’aides a
domicile dans lesquels 'accent est mis sur les taches et les contraintes et

difficultés du métier.

Les participants prennent note de ce qui les surprend, les interpelle.

10
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Se renseigner sur les activités et les besoins de
compétences associés a son projet professionnel

- Apres la prise de note individuelle, I'animateur forme des sous-groupes de 3 a 4
personnes et leur demande de rédiger 5 a 8 questions qu’ils voudraient poser a
un(e) aide a domicile sur les , les , les propres au
travail d’AD.

- Chaque groupe présente ses questions au reste des participants et 'animateur
prend note de toutes les questions (pertinentes) proposées et les garde en vue de la

rencontre ultérieure avec un professionnel.
vidéos, témoignages écrits d’aide a domicile

1h30 a 2h

L’animateur propose des jeux de role amenant a discuter des aspects relationnels dans

la relation d’aide.

E':@
[}

Construire
. son parcours
C E=IE professionnel

11



T

Construire
sSon parcours
professionnel

atHOME

Se renseigner sur les activités et les besoins de
compeétences associés a son projet professionnel

Chaque situation nécessite la participation volontaire de 2 ou 3 participants qui vont jouer

le role de l'aide a domicile et du/des bénéficiaire/s.
Pendant que les acteurs jouent la scéne, les autres participants sont
Apres chaque scénette, 'animateur donne la parole aux acteurs et aux observateurs.

Apreés avoir débriefé chaque jeu de réle, 'animateur forme des sous-groupes de 3 ou 4
participants qui rédigent 5 a 8 questions qu’ils auraient envie de poser a un AD suite aux

situations jouées.

Chaque sous-groupe présente ses questions au reste des participants et I'animateur prend

note des questions et les garde en vue de la rencontre ultérieure avec un professionnel.

- proposition de scénarios (PDF) pour les scénettes
- consignes audio pour I'animation et le débriefing des jeux de rodle
cf. C10_2 Audio jeux de réles

1h30 a 2h

12
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Se renseigner sur les activitées et les besoins de
@ , compeétences associés a son projet professionnel

3eme gotivité :

Visite/rencontre avec un professionnel

YN .
- Conduite :
\ /" J cnoow
- L’animateur fait venir un professionnel dans le groupe ou organise une visite dans un
service d’aide a domicile.
Les participants ont ainsi 'occasion de rencontrer un(e) aide familial(e) qui témoigne de

{/—\ N son travail au quotidien.

\ j e forme Les participants posent les questions qu’ils ont préparées antérieurement et qui
permettent d’aborder aussi bien les aspects « techniques » que « relationnels » du
meétier.

O COMPETENCE 10 101 3 Htéa 3 3 3 3
5“1_!‘IEIL P OMPETENCES Les participants sont invités a noter dans leur portfolio les questions et les réponses
— onstruire
g S apportées par le(s) professionnel(s) rencontre(s).
= =)

Support : liste des questions préparées antérieurement par les participants.
13
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Se renseigner sur les activités et les besoins de compétences
associés a son projet professionnel

Mise en lien des différentes activités du palier et élaboration de

conclusions en grand groupe.

En conclusion de ces 2 ou 3 activités du palier 2, I'animateur élabore avec
le groupe une en termes de compétences

requises, dipldomes ou formations exigées et conditions de travail.

1h

14
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Analyser la pertinence de son souhait au regard

o e des realités constatées
O monde professionnel
‘ ‘an \
N\

! :
l' Appliquer les codes
J sociaux inhérents
au contexte professionnel

Type d’activité :

7N\ Introspection, en individuel.

Travailler

\ /) cengroupe Cette activité ne doit pas nécessairement se faire en présentiel.

et en équipe

Conduite :
N Chaque participant complete le tableau proposé en notant en regard de chaque
{ X Apprendre 4 ’ .
\ j se former tout au long Competence/eXIQGIlce
de sa vie

* ¢’il pense la posséder
* si, pour lui, il s’agit d’un frein ou d’un atout
o * et quelles seraient les pistes pour y répondre.
0 B> COMPETENCE 10
| — Construire
— son parcours

=B85 professionnel Support : tableau exigences du meétier (PDF) a compléter

Durée : 1h a 1h30
15
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Analyser la pertinence de son souhait au regard des
realités constatees

En collectif, partages et échanges sur base du tableau complété.

Une fois que tous les participants ont complété le tableau, I’animateur les réunit et

une mise en commun a lieu en grand groupe.

Plusieurs volontaires lisent et expliquent ce qu’ils ont noté dans le tableau.

Construire ].h ‘a 1h30

sSOn parcours
professionnel

16
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Formuler un projet professionnel réaliste et
cohérent avec son profil : 2 activités

Faire le lien entre objectifs de formation et
objectifs professionnels : les besoins
eventuels de formation en lien avec le
projet professionnel sont identifiés : 1
activite

17
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Formuler un projet professionnel réaliste et cohérent
avec son profil
= S

En présentiel, travail individuel d’introspection, puis mise en commun.

L’animateur améne chaque participant a identifier les
compétences qu’il a pu développer dans son parcours

- Chaque participant liste les métiers et occupations (bénévolat,...) qu’il a eus dans
sa vie. Pour chaque métier, il part d’'une journée type (si travail répétitif) ou
d’'une semaine type (si travail varié) et réfléchit a toutes les competences qu’il a
eu l'occasion de développer dans ce métier.

- Une fois ce travail individuel terminé (pour un meétier), le formateur forme des
binémes. Un participant présente a I'autre les compétences qu’il a identifiees
dans son parcours professionnel et 'autre en prend note et les classe en savoir-
faire et savoir-étre. Puis ils inversent les rdles.

Construire
sSon parcours
professionnel

tableau compétences (PDF) a compléter

1h30 a 2h 18
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Formuler un projet professionnel réaliste et cohérent
avec son profil

En individuel, questionnement individuel sur la pertinence du choix professionnel

Chaque participant répond par écrit aux 2 questions suivantes:

- Quelles sont les compétences que vous avez acquises dans votre parcours qui
constituent des atouts pour le métier et vous font penser que vous serez un/e bon/ne
aide a domicile, que vous étes fait pour ce meétier?

- Quels sont les freins/manques/contraintes (identifiés au palier 2) qui pourraient vous
bloquer dans la réalisation de votre projet?

questions pour relancer la réflexion - cf. C10_3 Audio atouts et freins

Construire
sSon parcours
professionnel

45 min

19
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Formuler un projet professionnel réaliste et cohérent
avec son profil

Une mise en commun des freins est proposée mais non obligatoire.

Chaque participant volontaire explique au reste du groupe quelles sont
les difficultés qu’il identifie dans I'atteinte de son objectif.

Pour chaque frein identifié, les participants cherchent des remeédiations /
solutions adaptées a leur situation.

1h

20
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Faire le lien entre objectifs de formation et objectifs
professionnels : les besoins éventuels de formation en lien
avec le projet professionnel sont identifiés

L’animateur améne chaque participant a identifier ses ' | |
besoins éventuels de formation | ?

entretien individuel.

Le formateur rencontre chaque participant en entretien individuel pour faire le point
sur les compétences acquises relevées par chacun, son parcours scolaire et de
formation et mettre cela en regard des exigences liées au métier (exigences en termes
de diploéme et/ou de formation selon le pays, exigence de mobilité,...).

E':@
[}

Construire
. son parcours
=Bk professionnel
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« Choisir, en justifiant, sa voie d'acces a
lemploi : 1 activite

* Rendre compte oralement d'un
engagement precis pour son projet : 1
activite

Construire
sSon parcours
professionnel

(D
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Choisir en justifiant sa voie d'acceés a l'emploi

L’animateur ameéne chaque participant a
formaliser, individuellement, et par écrit, les
étapes de son plan d’action

réflexion individuelle, en présentiel.

L’animateur invite chaque participant a élaborer

pour atteindre son objectif professionnel.
Sur base de tous les éléments d’informations relevés au
cours des 3 paliers précédents, chacun va énumeérer
les qui lui semblent nécessaires et dans
lequel il se voit les franchir.

1h

Ce quej'aien
moi comme

ressources
Sl Ce qui me
peux manque
améliorer q

23
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Rendre compte oralement d'un engagement précis
pour son projet

Chaque participant présente son plan d’action au @
reste du groupe.

Présentation orale devant le groupe.

Chaque participant présente oralement et de facon dynamique au reste du groupe son
pour atteindre son objectif professionnel, ainsi que le fruit de ses
réflexions, recherches et conclusions relatives a son projet.

15 a 20 min par personne 24
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Communiquer
aloral dans le
monde professionnel

Appliquer les codes
sociaux inhérents
au contexte professionnel

Travailler
en groupe
et en équipe

Apprendre 4
se former tout au long
de sa vie
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+ les tutos +

Au terme du palier 1:

L’animateur vérifie que chacun ait, dans son portfolio, justifié son choix d’orientation professionnelle, en le
basant sur les informations relatives au métier.

Au terme du palier 2 :

L’animateur vérifie que chaque participant ait complété de facon compléte et pertinente dans son
portfolio le tableau sur les freins/atouts et pistes de remeédiation.

Au terme du palier 3 :

L’animateur vérifie que chaque participant ait pu identifier au moins 3 compétences acquises dans son
parcours antérieur et qui lui seront utiles pour son projet ainsi que 2 freins/manques et, pour chacun, une
piste concrete de solution/remeédiation.

Au terme du palier 4 :

Chaque participant est évalué sur base de son plan d’action.
L’animateur veille a ce qu’il soit réaliste, cohérent et concret et a ce que chacun soit capable d’en
expliquer les étapes oralement.

26
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Ressources audio

C10_1 Audio phrases a classer

Palier 1 : Identifier les exigences et les réalités du secteur vise.

=» Questions de relance du débat.

C10_2 Audio jeux de roles

Palier 2 : Se renseigner sur les activités et les besoins de

competences associés a son projet professionnel.
=» Consignes audio pour I'animation et le débriefing des jeux de réle.

C10_3 Audio atouts et freins

Palier 3 : Formuler un projet professionnel réaliste et cohérent

avec son profil.
=» Questions pour relancer la réflexion.

27
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